
Strategie & Marke



Ganzjährig attraktivste  
alpine Gesundheitsregion.

Aufladen. Aufleben. Abheben.



Die „Alpine Gesundheit“ wird  
als Kern und Anknüpfung aller  

Geschäftsfelder verstanden.
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Ganzjährig attraktivste  
alpine Gesundheitsregion.

Strategie



Kerngeschäftsfelder.

Kur Ski+

Spa Berg+

• 3 Heilmittel: Thermalwasser,  
 Heilstollen, Dunstbad
• Gasteiner Kur als 
 Lifestyle-Produkt
• Infrastruktur: Heilstollen, 
 Thermen und Kurbetriebe 

• Ski -Alpin – Skigebiet mit  
 Höhenlage bis auf 2.680 m 
 (Sportgastein)
• Ski -Freeride 
• Ski+Spa 
• „Winterwandernetz“
• Ski -Langlauf (Höhenloipe) 

• Thermalwasser 3.0  
 (Thermen, Wellness-/Spa Hotels + 
 Naturinszenierungen: Quellpark/ 
 Wasserfall, Thermalsee) 
• Berg in Kombination  
 mit Spa/Thermen  
 „Alpines Natur Spa Aktiv“ 
• Ganzjährige Leistungsdiagnostik 
 (Wo stehe ich als Mensch?)

• Imposante Berg(See)-Kulisse mit  
 „gesund wandern“ auf drei Höhen- 
 stufen – Tal, Alm, Hochalpin
• Hütten-/Almen-Kultur, Kulinarik
• inszeniertes Bergerlebnis –  
 „Gesundheit/Wellness am Berg“  
 z.B. Sauna am Berg
• Berg in Kombination  
 mit Spa/Thermen 
 „Alpines Natur Spa Aktiv“ 
• Nationalpark 

• Gastein eine Weltkurdestination bleibt
• Gastein im alpinen Kurtourismus  
 die Nr. 1 in Österreich wird  
 (inkl. Kurkompetenzzentrum) 
• Die Gasteiner Kur als ein „Lifestyle“- 
 Produkt am Markt eingeführt ist

• Gastein als Skidestination verbunden  
 mit Gesundheit wahrgenommen wird
• die Saison verlängert wird  
 (Alternativen zum Skisport) 
• das Angebot am Berg attraktiver  
 wird („Inszenierung“)

• Das Gasteiner Thermalwasser neu  
 und besser erlebbar wird 
• Die Thermen mit einem positiven Bewusst- 
 sein im Tal und am Markt klar positioniert  
 werden – Thermen reloaded 
• Gastein als „Alpiner Natur Spa“ inszeniert  
 wird (natürlich warmes Thermalwasser)  
 „Wir wollen Trendsetter als Natur Spa- 
 Region in den Alpen sein“

• inszenierte Naturerlebnisse authentisch  
 umgesetzt werden z.B. Wasser
• in Verbindung mit dem Bergerlebnis  
 andere Kernfelder erlebbar sind 
 (Gesundheit, Kultur, …)
• das Angebot am Berg attraktiver wird  
 („Inszenierung“)
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Marke ist nicht was wir sagen.  
Marke ist, was andere über einen sagen.

Marke ist  
ein Bauchgefühl.



Zeitgeist
Moderne

jung
aktivierend
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urban
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Tradition
alt
erdend
Weite
kalt
Kanten
alpin
unten
außen

Ein Tal, geprägt 
von vielen Facetten 
und Gegensätzen.



RU H E . E N E RG I E .

Die Gegensätze im Tal stehen nicht in Kontrast zueinander, 
vielmehr bilden sie das jeweilige Ende eines Spektrums – sie 

schaffen eine Spannung, die Kraft erzeugt. Denn, wie auch in 
der Elektrizität, wo Spannung ist, da ist auch Energie. 

Beschützt und abseits des Alltäglichen, ist das Gasteinertal 
ein Ort, der mich auflädt, auf verschiedenste Arten stärkt und 

belebt – ganz so wie es zu mir passt.



Diese Lebenskraft ist mehr als Gesundheit. Sie umfasst Prävention, 
Leistungssteigerung, Selbstoptimierung gleichermaßen wie Erdung, 

Regeneration, Balance, Freude und Inspiration.

Ein Tal schenkt 
seinen Besuchern 
neue Lebenskraft.



Bewahrte Geschichte neben frischem Zeitgeist. Anmutige 
Ruhe neben belebendem Hochgefühl. Gastein ist ein Tal voller 

Gegensätze, das gleichermaßen fasziniert und aktiviert.

Gastein ist natürlich heilsam: Die Sonne am Gipfel 
grüßen. Auf neuen Pfaden wandern. In wohltuenden 

Quellen baden. Nur die Zeit steht still.

Es ist fast, als wäre man schon hier gewesen. 
Gastein empfängt Sie herzlich und gibt neue Kraft. 

Die Ruhe ist schon da, jetzt fehlen nur noch Sie.

Kernbotschaften



Ein Tal,
drei Orte.

Jeder einzigartig und besonders.  
Auch sie spenden neue Lebenskraft. 

Jeder auf seine Art.





D E R  Z AU B E R

Bewahren des Ursprünglichen.
Direkt in der Natur.

Durchbrechen der Anonymität.
Zusammenhalt.

Es ist, als würde man eine große Familie kennenlernen, 
die einen mit offenen Armen begrüßt und in ihrer Mitte 
aufnimmt. Dorfgastein ist ein idyllisches, kleines Dorf, 

wo Tradition und Herzlichkeit gelebt wird. Wo du  
ankommst und ganz von selbst mit einstimmst. Denn 
jede Begegnung spendet dir Kraft. Und Bodenhaftung. 

Dorfgastein ist dein zweites Zuhause.





Eine angenehme Weite mit viel Sonne.
Ein Ort mit Kern und echtem Leben.

Hier kann man auch verweilen und sich die Zeit vertreiben.
Eine natürliche Harmonie.

Es gehört nicht viel dazu, sich der natürlichen Lebenskunst von 
Bad Hofgastein hinzugeben. Verführerisch und charmant wirst 
du eingeladen, im Moment zu verweilen. Ob Yoga am Morgen, 

aktiv in der Natur oder heilsames Thermalbad – hier findest du 
ein modernes Gesundheitsangebot neben wohltuendem Genuss. 
Es ist ein Ort voller Momente, die dich wieder aufleben und zu 

dir finden lassen und Körper und Geist in Balance bringen.

D E R  Z AU B E R





Die Stadt mit Mythos.
Die vibrierende, neu auflebende Kaiserstadt.

Ein Ort geprägt von Zuversicht.
(Internationale) Lebendigkeit.

Bad Gastein ist wie ein Märchen, dessen Geschichte
einen nicht mehr loslässt. Die Alpenmetropole, die

zwischen tosendem Wasser und imperialen
Prachtbauten eine vibrierende Aufbruchstimmung schürt
und zur Quelle der Inspiration wird. Dort, wo unberührte
Natur auf eine urbane Dynamik trifft, wird man fasziniert

und angeregt. Bad Gastein ist ein Ort, geprägt von
Extremen, der belebt und Körper wie Geist zum

Abheben bringt.

D E R  Z AU B E R



Gastein schenkt seinen  
Besuchern neue  

Lebenskraft.

W I E  E R Z Ä H L E N  W I R  DA S ?

WA S  T U N  W I R?

WA RU M  T U N  W I R  WA S  W I R  T U N ?

WA S  S I N D  W I R?

Die attraktivste alpine  
Gesundheitsregion.

Kur & Spa
Ski & Berg

Kunst, Kultur  
& Kulinarik

Aufladen. Aufleben. Abheben.

Markenebene

Strategieebene



So spricht  
Gastein.

G RU N D L E G E N D E S

Gastein spricht eine klare Sprache.  
Strahlt aber immer wieder und gerne
leicht verständliche Poesie aus. Texte 
werden emotional aufbereitet und
erwecken damit Bilder in den Köpfen 

der Leser. Gastein vermeidet passive 
Satzkonstruktionen. Gastein achtet  
darauf, dass die Länge der Sätze die 
Leser nicht überfordert.



Dachmarke

Ein Tal mit der Einladung zum Aufladen.
Gebettet in die imposante Natur der Salzburger 
Alpen, am Rande des Nationalparks Hohe Tauern,
liegt das Gasteinertal mit seinen drei Orten Dorf-
gastein, Bad Hofgastein und Bad Gastein.

Geformt von klaren Gebirgsgewässern und heißen 
Quellen ist es ein Tal, dessen Besonderheit seit
jeher von Berg und Wasser gleichermaßen geprägt 
wird. Schon zu Kaisers Zeiten schätzte man die
wohltuende Wirkung, die ein Besuch in Gastein 
mit sich brachte und noch heute ist es ein Tal, das
sein gesamtes Sein und Tun daraufhin ausrichtet, 
seine Gäste wieder mit der Energie zu versorgen, 
die sie in diesem Moment brauchen.

Abseits des Alltäglichen wird man hier eingeladen 
abzuschalten, sich auf vielfältige Arten zu stärken 
und zu beleben. Es ist ein Tal, das seine Besucher 
fasziniert, sie aufleben und manchmal sogar ab-
heben lässt – und ihnen so ein Stück mehr Lebens-
kraft schenkt.

Ein Tal mit der Einladung zum Aufladen.
Heutzutage haben wir selten das Glück, jene Dinge 
zu tun, die uns wirklich guttun. Umso größer ist 
die Sehnsucht nach Orten, an denen wir uns rich-
tig frei und gestärkt fühlen können. Die uns ab der 
ersten Sekunde das Gefühl geben, nichts von dem, 
was uns gewöhnlich treibt, sei hier wichtig. Doch 
es gibt sie, jene Orte, an welchen wir wieder richtig 
aufladen und an denen wir aufleben können. Das 
Gasteinertal mit seinen drei charakterstarken 
Orten ist ein solcher.

Gebettet in die imposante Natur der Salzburger 
Alpen am Rande des Nationalparks Hohe Tauern,
geformt von kalten, klaren Gebirgsgewässern und 
heißen Quellen, ist Gastein ein Tal, dessen
Besonderheit seit jeher von Berg und Wasser glei-
chermaßen geprägt wird. Schon zu Kaisers Zeiten
schätzte man die wohltuende Wirkung, die ein Be-
such in Gastein mit sich brachte und noch heute  
ist es ein Tal, das sein gesamtes Sein und Tun 
daraufhin ausrichtet, seine Gäste wieder mit der 
Energie zu versorgen, die sie in diesem Moment 
brauchen. Denn egal wo man losgeht, hier kommt 
man an. Abseits des Alltäglichen wird man in  
Gastein eingeladen abzuschalten, sich auf viel-
fältige Arten zu stärken und zu beleben. Es ist ein 
Tal, das seine Besucher fasziniert, sie aufleben und 
manchmal sogar abheben lässt – und ihnen so ein 
Stück mehr Lebenskraft schenkt.

L A N G E  V E R S I O N

KU R Z E  V E R S I O N

Lebenskraft
aufladen
Balance finden
abschalten
ankommen
wohltuend
Ruhe finden
aufleben
Lebensfreude finden
frei sein
faszinieren
beleben
abheben
stärken
inspirieren
anregen

W E RT E -WO RT EK E R N B O T S C H A F T



Ein Tal, das sich gut anfühlt.
Ein Tal abseits des Alltäglichen.
Ein Tal, in dem man sich gerne wiederfindet.
Ein Tal mit der Einladung zum Aufladen.
Ein Tal, das zu neuen Wegen führt.

Aufladen. Aufleben. Abheben.
Sie sehnen sich nach einem Ort, 
der Ihnen ab der ersten Sekunde
das Gefühl gibt, nichts von dem, 
was Sie gewöhnlich treibt, sei
hier wichtig. Ein Ort, an dem Sie 
wieder aufladen können. Der Sie
aufleben und manchmal sogar  
abheben lässt. 
Willkommen im Gasteinertal.

Ein Tal abseits des Alltäglichen.
Gebettet in die imposante Natur 
der Salzburger Alpen, am Rande
des Nationalparks Hohe Tauern, 
liegt das Gasteinertal. Ein Ort, der
Ihnen ab der ersten Sekunde das 
Gefühl gibt, nichts von dem, was
Sie gewöhnlich treibt, sei hier 
wichtig. Perfekt für einen
wohltuenden Sommer.

Um die Gesamtheit der Tourismus-
destination zu erfassen, macht es 
Sinn, die Region in Headlines nach 
Möglichkeit als „Tal“ zu bezeichnen 
und dabei das Lebensgefühl einzu-
fangen, das hier vermittelt wird.

E X E M P L A R I S C H E  H E A D L I N E S S O M M E R  I N  G A S T E I N  –  T E X T  1

S O M M E R  I N  G A S T E I N  –  T E X T  2



Im Zentrum steht immer das Willkommen-Sein, 
das sich auch in vielen Headlines wiederfindet. 
Wichtig ist, dass man sich bereits beim Lesen 
über Dorfgastein nach den Wohlfühlmomenten 
des Aufladens sehnt, die einen dort erwarten. 
Dass also bereits die Texte Gefühle erzeugen. 
In Dorfgastein ist das Herzliche, das Familiäre, 
stets im Vordergrund: Daher werden die Leser 
hier auch in der Du-Form angesprochen.

Bad Gastein ist ein Gesamtkunstwerk. So soll es 
auch als Marke behandelt werden. Dieses Kunst-
werk muss man aber nicht mit Glaceehandschu-
hen angreifen – man darf durchaus mutiger sein. 
Auch textlich dürfen die Headlines etwas aus 
dem Rahmen fallen. Sich teils ungewohnt anfüh-
len, gewagter formuliert sein, sogar etwas frech. 
In Bad Gastein gibt es keine Regeln – schon gar 
nicht, was die Headlines betrifft.

herzlich
traditionell
echt
bodenständig
familiär
warm & nahe
idyllisch

Aufladen. Abheben.dynamisch
historisch
optimistisch
lebendig
faszinierend
kraftvoll
extrem
poetisch schön
anregend
urban & zeitgeistig
inspirierend

W E RT E -WO RT E K E R N B O T S C H A F T K E R N B O T S C H A F TW E RT E -WO RT E

Kommt man in Bad Hofgastein an, hat man zur 
Mitte des Gasteinertals gefunden. Und nicht nur 
das: Man wird auch bald zu seiner eigenen Mitte 
finden. Man verweilt im Hier und Jetzt. Die 
Örtlichkeit steht auch in den Texten im Mittel-
punkt. Man freut sich, „hier“ zu sein. Denn ist 
man hier, ist man angekommen. Die Texte sind 
eher jung als altbacken formuliert und dürfen ab 
und zu auch etwas Wortwitz beinhalten.

Aufleben.genussvoll
aktiv
wohltuend
gesellig
stark
vitalisierend
bewusst
kompetent
charmant
kultivierend

K E R N B O T S C H A F TW E RT E -WO RT EOrtsmarken
Jede Ortsmarke hat ihre eigene  
Sprache, die immer dann zum  
Einsatz kommt, wenn sie eindeutig  
als Absender agiert und die Dach- 

marke in den Hintergrund tritt. 
Dies betrifft vor allem direkte  
Berührungspunkte vor Ort und die 
jeweiligen Social-Media-Auftritte. 

G RU N D L E G E N D E S



Kontakt

Gasteinertal  
Tourismus GmbH 
Gasteiner Bundesstraße 367 
5630 Bad Hofgastein 
Österreich 
T. +43 6432 3393 0 
info@gastein.com

gastein.com

instagram
@visitgastein

facebook
gasteinurlaub

Konzeption und
Gestaltung
moodley brand identity



gastein.com


